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Soluciones en Documentos Electrénicos

¢Qué es la Factura Electrdnica?

El Comprobante Fiscal Digital (CFD), mejor conocido como Factura Electrénica, es la representacion digital de los comprobantes
autorizados por el SAT, a diferencia del comprobante fiscal tradicional, el CFD es generado, almacenado y emitido a través de
medios electrdénicos. Un CFD puede ser: Factura, Nota de Crédito, Nota de Cargo, Recibo de Honorarios, Comprobantes de
donativos, Recibos de Arrendamiento y Cartas Porte.

¢Cudl es el fundamento legal para emitir los CFD’s?
e Laemision de los Comprobantes Fiscales Digitales se encuentra soportada en las siguientes disposiciones:
e Articulo 29 del Cddigo Fiscal de la Federacién
e Reglall.2.20.10y 11.2.20.11 de la Resolucién de la Miscelanea Fiscal para el 2008

e Anexo 20 del Diario Oficial de la Federacidn del 21 de Diciembre de 2009 http://www.cddhcu.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/8.pdf
é¢Qué beneficios se obtienen al emitir CFD’s?

e Simplificacién en el proceso de generacion y emisién de comprobantes fiscales

e Mejor servicio al cliente 100

e Disminucién de errores en el proceso de facturacion 80

e Ahorros importantes en impresion de comprobantes fiscales 60

e Tendencia a la desaparicidn del archivo fisico.

e Ahorros importantes en mensajeria local y foranea 40

e Aumento en la productividad y rentabilidad general del proceso de facturacion 20

e Aumento en la imagen tecnolégica de la empresa

e Aumento en la Inteligencia de Negocios con la integracion de informacion 0 -

e Responsabilidad Ecoldgica Esqf'efma ESC,‘U,ema

Tradicional Digital

¢Es obligatorio emitir CFD’s?

En el Diario Oficial de la Federacién del 7 de Diciembre de 2009, en la resolucidn del Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federaciodn,
se publicé su obligatoriedad a partir del 12 de Enero de 2011, para todos aquellos contribuyentes que generan y emiten
comprobantes fiscales desde $2,000.00 (Dos mil pesos 00/100 M.N.)

¢Qué se requiere para emitir CFD’s?
e Contar con la Firma Electrénica Avanzada (FIEL)
e Solicitar Sello de Certificado de Seguridad
e Solicitar Folios Digitales
e Dar aviso de operaciones sobre al SAT sobre el esquema de emisiéon de CFD’s

Si ya se cuenta con la FIEL, todos los trdmites posteriores se realizan en el portal web del SAT de manera gratuita.

éSe puede integrar la generacion y emision de CFD’s a un sistema informatico administrativo

actual?

Si. Las aplicaciones de Facturanet pueden integrarse a su sistema informatico administrativo actual como lo puede ser: SAE,
Adminpag, MyBusiness POS, MacroPro, WinCaja, MG Admin, BussinesManager, BullMax, Nodrix ADN, SS Integra, Siga, Fortia, GM
Transport, Uni2 Agricola, SAP, Oracle, Kepler, LIS, Navision, ERP’s de desarrollo propios, entre otros. De tal manera que se elimina la
redundancia de trabajo o la implementacién de nuevos sistemas informaticos en su empresa. Si actualmente su empresa no cuenta
con ningun sistema informatico administrativo y genera sus comprobantes fiscales tradicionales sobre plantillas de Excel, Word,
PowerPoint, Access o Publisher, Facturanet le podra proveer de un sistema sencillo para generar y emitir CFD’s u optar por nuestra
versién WEB donde solo debera tener un acceso a internet.
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Modalidades de Emision de CFD'’s:

Los contribuyentes que mediante reglas de caracter general determinadas por el SAT podran emitir sus CFD’s de las

siguientes maneras:

A través de sus propios medios. £n esta modalidad el contribuyente podrd ser “Autofacturador”, es decir, no

dependerd de un tercero para emitir sus CFD’s. Sobre esta modalidad su empresa podra integrar las

aplicaciones de Facturanet a su sistema informatico administrativo actual, eliminando la redundancia en

trabajo.

A través de un tercero autorizado. En esta modalidad el contribuyente pide a un proveedor la generacion y
emision de los sellos digitales contenidos en el CFD. Sobre esta modalidad Facturanet tiene disponible la
version de generacidn y emision de CFD’s bajo un Web Service.

sesAT
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Solucion In House

Sistema para contribuyentes que desean emitir sus CFD’s por sus propios medios (Modalidad Autofacturador)
Consiste en implementar en su empresa nuestros sistemas para emitir CFD’s de manera independiente bajo la modalidad:
Autofacturador.

Ventajas principales de la Solucién In-House
. Independencia en el manejo y disposicion de la informacién

. Conexidn directa con sus clientes y departamentos, eliminando los intermediarios de servicio.

. La informacidn no viaja a servidores externos; por lo que ésta permanece confidencial en su empresa.

* Integracion a su sistema informatico administrativo actual, evitando redundancia en trabajo, o tener dos plataformas para
un solo proceso.

\‘ <Proceso interno -Productos «Formas de entrega Impresion
— Aot

7-(7) : E
[ . Correo electrénico
N @

Su sistema informatico de
facturacion
(Desarrollo propio, Adminpaq, SAE,
MyBusiness, Macropro, Navision, Oracle,
SAP, Kepler, Facturador Fnet, entre otros)

[

PAQUETES DISPONIBLES PARA LA SOLUCION IN-HOUSE

éA quién va
Descripcion Ventajas adicionales dirigido éQué incluye?
principalmente?

Nombre del
paquete

1.- Emisidn de CFD’s de manera .
- 1.- Soporte estandar
ilimitada. R .
RF 2 2.- Pago Unico por el nimero Grandes emisores de 2.- Actualizacién de sistemas
Adquisicion de Esquema de emisidn ~rag P (Fnet y SAT)
. : X de afios contratados. comprobantes . . .
licencias de 2, 3, de CFD’s de manera . . 3.- Plantillas especiales. (Aplican
e 3.- Se pueden afadir empresas | fiscales .
5 o 7 afios ilimitada L . restricciones)
’ adicionales con los mismos - .
- . . 4.- Instalacién en servidor
beneficios a bajo costo (Aplican - . .
. principal (Aplican restricciones)
restricciones)
Esquema de emision 1.- Soporte estandar
Renta mensual en de CFD’s con cobro » , 2.- Actualizacién de sistemas
1.- Adecuacion a las PyME’s y Grandes
esquema de mensual por un ) . (Fnet y SAT)
L, . de foli necesidades de su empresa. emisores. ) lacis id
Solucién In-House ndmero de folios 3.- Instalacién en servidor
disponibles. principal (Aplican restricciones)
Esquema de emision 1.- Soporte estandar
Block PyME de de CFD's prepagados, 1.- Ad'ecuauon alas ' 2.- Actualizacién de sistemas
D’ q con vieencia de uso de necesidades de su empresa. Emisores PyME (Fnet y SAT)
CFD’s prepagados g24 meses 3.- Instalacion en servidor
principal (Aplican restricciones)
Esquema de emision 1.- Soporte estandar
Combo de CFD’s prepagados 1.- Adecuacion a las 2.- Actualizacién de sistemas
q e I Sistemz Fz?ctgurador necesidades de su empresa. Emisores PyME (Fnet y SAT)
Prepagado PyM Universal incluido 3.- Instalacion en servidor
) principal (Aplican restricciones)
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Solucion Cliente en Web

Esquema para contribuyentes que desean emitir sus CFD’s a través de un tercero (Servicio de emisidon de CFD y manejo de la
informacién)

Consiste en ingresar a través de un navegador de internet a la aplicacion WEB desarrollada por Facturanet, para que su empresa
pueda generar sus comprobantes fiscales digitales desde nuestros servidores, sin la necesidad de instalar ninglin programa adicional.
Solo debera tramitar el certificado y sello digital en el portal de SAT para ingresarlo a nuestro portal.

La aplicacion WEB cuenta con las siguientes caracteristicas:
e Solo se requiere de una conexidn a Internet para entrar al portal de www.facturanet.net
e Elsistema se puede configurar cuantas veces sea necesario.
e Puede escoger plantillas para emitir Facturas, Recibos de Honorarios y Recibos de Arrendamiento.
e  Puede administrar sucursales.
Puede administrar de manera sencilla catalogos de productos y/o servicios.
Puede administrar de manera sencilla a sus clientes.
Puede obtener reportes de ingresos, de clientes, de facturas emitidas, entre otros. Y exportarlos a Excel.
La aplicacion genera el reporte mensual de CFD’s emitidos y cancelados, solo tendra que descargarlo y enviarselo al SAT a
través de su portal de Internet.
e Resguardamos todos los CFD’s que emite a sus clientes; este resguardo es por 5 afos; usted podra obtener su informacion
en cualquier momento, aun cuando ya no sea cliente nuestro.
e Através de nuestros servidores, emitimos los CFD’s a sus clientes.
e Sino setermind los CFD’s contratados en un lapso de tiempo de 12 meses, solo se requiere hacer una nueva compra de
CFD’s y se reactivardn los pendientes de uso.

Computadora

conectada a
Internet

=

D>

|
olal~

PAQUETES DISPONIBLES PARA LA SOLUCION CLIENTE EN WEB

Genera CFD en XML Y PDF

¢éA quiénva
dirigido?

Nombre del

éQué incluye?
paquete

Descripcion Ventajas

1.- Adecuacion a las
necesidades de su empresa. Ideal para . . L
. P p 1.- Plantilla estandar a eleccion:
2.- Solo se necesita tener contribuyentes . .
L, Factura, recibos de honorarios y
. acceso a una conexion de catalogados como . .
Esquema de emisidn de internet ersonas fisicas recibos de arrendamiento.
Block de CFD’s CFD’s prepagados, con : ) P v 2.- Actualizaciones de software.
d vigencia 12 meses, para 3.- Facturanet resguardard su morales que 3.- Recuperacion de los CFD’s
prepagados Bencl: ,,p informacion de CFD’s. actualmente no s P
utilizar los CFD’s o, emitidos.
4.- Facturanet genera los cuentan con ningun ., L
, . . o 4.- Generacion y emision de
reportes mensuales de CFD’s sistema informatico
. - . reporte mensual al SAT.
para que su empresa lo envie al | administrativo.
SAT.
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PORTAFOLIO FNET DE PRODUCTOS Y SERVICIOS RELACIONADOS A LA EMISION DE CFD’S

SOFTWARE FACTURADOR UNIVERSAL

Facturanet provee de una herramienta informatica sencilla de implementar y utilizar para el usuario con conocimientos basicos de
computacion.

Esta herramienta es para aquellos contribuyentes que no cuentan con un sistema informatico administrativo, y que actualmente
emiten sus comprobantes fiscales a través de programas como Excel, Word, Power Point, Access, entre otros, incluso a mano o
magquinas de escribir.

ADEnet. Software Administrador de Documentos Electronicos.

Facturanet provee de una herramienta informatica sencilla de implementar para la administracién de documentos electrénicos
adjuntos a generacién de un CFD. Este sistema organiza y pone a disposicidn de sus clientes todo tipo de documento digitalizado, de
tal manera que el cliente a través de su portal WEB podra descargar cuantas veces sea necesario su documentacion disponible;
agilizando principalmente el proceso de cobranza. Este sistema es muy util para el giro empresarial del transporte.

PLANTILLAS ESPECIALES

Facturanet puede desarrollar el cambio de disefio estandar a un formato especial de cualquier comprobante fiscal digital bajo los
requerimientos y necesidades de los clientes. Por ejemplo: insercion de marcas de agua, reubicacion de los campos estandar del
CFD, insercion de imagenes de certificaciones, administrador de contenidos de imagenes para la insercidon y manejo de promociones
o esquemas publicitarios, entre otros.

DESARROLLO DE ADDENDAS ESPECIALES

Facturanet diseiia este elemento del CFD, que el SAT ha puesto a disposicién de las empresas para que puedan agregar al
comprobante datos que no son relevantes en términos fiscales, pero que comercialmente si lo son para la empresa emisora 'y
receptora, por ejemplo clave de proveedor, nimero de orden de compra, cddigos de barras, nimeros de serie de los productos, el
lugar de entrega, etc.

RESGUARDO DE CFD’S EMITIDOS EN LA SOLUCION IN-HOUSE

Facturanet, tiene la posibilidad de resguardar los CFD’s que su empresa genera cuando estd en el esquema de “Autofacturador”. En
este caso, se implementa una aplicacidén que se conecta directamente con nuestros servidores bajo una conexion segura de internet
y se resguarda cada CFD generado, el cual estard disponible cuando su empresa lo requiera.

IMPLEMENTACIONES DE SISTEMAS PARA LA EMISION DE CFD

Facturanet, tiene a su disposicion dos esquemas de implementacion de acuerdo a sus necesidades:

1. Implementacion remota. En este esquema Facturanet bajo una aplicacidén de acceso remoto basada en internet puede
realizar la implementacidn de todos los sistemas dentro del servidor o computadora designada a llevar a cabo el proceso de
facturacion.

2. Implementacion en sitio. En este esquema Facturanet envia personal especializado para realizar la implementacion de
manera presencial en las instalaciones de su empresa.

ASESORIA Y GESTORIA DE TRAMITES PARA LA EMISION DE CFD

Facturanet provee de la consultoria y le ayuda a su empresa para realizar los tramites necesarios dentro del portal web del SAT para
darse de alta como emisores de CFD.
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